
ビックカメラグループニュース 
              平成 26 年 2 月 13 日 

                                 株 式 会 社 コ ジ マ 

※「コジマ×ビックカメラ 西東京店」社員一同 

コジマ×ビックカメラ×“女性”のコラボレーション！ 

「コジマ×ビックカメラ 西東京店」（東京都西東京市） 

2月 14日（金）リニューアルオープン！！ 
株式会社コジマ（本社：栃木県宇都宮市、代表取締役会長兼社長 木村 一義）は、「コジマ NEW西東京店」

（東京都西東京市）を改装し、「コジマ×ビックカメラ 西東京店」（以下、「西東京店」）として、

平成 26年 2月 14日（金）にリニューアルオープンいたします。 

 

「西東京店」は、ビックカメラとの連携をさらに強めた、“コジマ×ビックカメラ”の連名看板店舗へ

リニューアルいたします。同店では、連名看板店舗の基本コンセプトである“地元密着”“体験提案型”

に加え、大半の販売員を女性とすることで、女性ならではの温かい“気づき”“気遣い”をお客様へ提供

する新しい形の店舗に生まれ変わります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

当社は、地域で最も身近に親しまれ必要とされる店舗を目指すべく、“地元密着”“体験提案型”を

基本コンセプトとする“コジマ×ビックカメラ”の連名看板店舗を全国に展開して参りましたが、

「西東京店」では、さらに女性販売員ならではの温かい“気づき”“気遣い”を加えることにより、

家電小売り業の新しいスタイルを追求・実現して参ります。 

 

 

 

 



＜リニューアル内容＞ 

1. 販売員の大半を女性に！さらに、「西東京店」限定の新しい制服を導入！ 

女性ならではの温かい“気づき”“気遣い”を提供する店舗を目指すべく、販売員の大半を女性で

構成しております。また、「西東京店」限定の新しい制服を導入いたします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 女性目線で考えた、“地元密着”“体験提案型”売場への刷新！ 

  お客様と販売員との繋がりを大切にすべく、販売員の顔と名前が一目で分かる等身大 POPを店内

の随所に設けました。また、商品展示スペースでは、女性販売員が、日常の生活シーンで家電製品

を使用する際に感じる“生”の感想を温かみのある手書き POPで簡潔に表現しております。また、

実際に商品をお試しいただける“比較・体感コーナー”を多数設置しております。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. 「お客様サポートカウンター」を設置！ 

 昨今、日本では高齢化に伴いシニア層のお客様が増加する中で、高度化・複雑化する家電製品を上手く使い

こなせないといったお客様が増加しております。「お客様サポートカウンター」では、シニア層をはじめ、様々

なお客様の家電製品に関する悩み事を解消すべく、女性販売員が中心となって親切・丁寧にサポートいたします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

カウンターの壁面は、温かみのある木目調の 

デザインを採用しました。 

また、ご相談はもちろん無料で承ります。 

販売員の等身大 POPの展開例 手書き POPの展開例 “比較・体感”コーナーの例 

テレビ売場では、実際の自宅で視聴

した場合のイメージを体感可能 



4. ビックカメラ流に品揃えを拡充！さらに、店舗看板をビックカメラとの連名看板に刷新！ 

ビックカメラが得意とするデジタルカメラやデジタルカメラアクセサリーの品揃えを約 5倍に

拡充するほか、新たにおもちゃやキャリーバッグを導入いたします。また、ビックカメラの

コーポレートカラーである赤と白をベースとした連名看板に刷新いたします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. ポイントサービスをさらに充実！ 

  当社指定商品のポイント還元率を従来の 1％から、5％・10％に大幅アップいたします。 

 

 

 

＜リニューアルオープン記念キャンペーン＞ 

1. 日替わり限定特価商品を販売！ 

  2月 14日（金）から 16日（日）の 3日間は、数量限定のお買い得商品をご用意いたします。 

 

2. ポイントアップキャンペーン！ 

2 月 14 日（金）から 21 日（金）のチラシ期間中は、通常ポイントから更に 3％ポイントアップ

キャンペーンを実施いたします！ 

 

3. 2月 14日（金）限定！バレンタインチョコをプレゼント！ 

  ご来店いただいたお客様へ、先着数量限定でバレンタインチョコをプレゼントいたします。 

   ※性別を問わず、お一人様につき 1個プレゼントいたします。 

 

 

以上 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

店舗外観イメージ 



※参考 

＜「コジマ×ビックカメラ 西東京店」概要＞ 

・店 舗 名：コジマ×ビックカメラ 西東京店（旧「コジマ NEW西東京店」） 

・営 業 時 間：10：00～21：00 

・所 在 地：東京都西東京市向台町 3-5-74 

・Ｔ Ｅ Ｌ：042-451-6800 

・売 場 面 積：約2,400㎡ 

・店 長：高荒 幸恵（たかあら さちえ） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


